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Oficio numero UTEG/63/2017
Exp. 12/2017

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO

En atencion a su solicitud de informacién recibida via INFOMEX,
presentada el 17 de enero del presente afio, asignandole el nimero de
Expediente interno anotado al rubro superior derecho de este escrito, por

medio del cual solicita lo siguiente:

“Solicito se me informe cuales son las actividades diarias del director de agua
potable, asi mismo, cuales son sus metas y objetivos para el mejoramiento
de la red de agua y el mejor abastecimiento de la misma en el municipio,
informando asi cuales son los dias que cortan el agua en todas las colonias
del municipio”.

Por lo anterior esta Unidad de Transparencia, una vez analizada su
peticiéon de acceso a la informacion, se considera competente para dar
respuesta a la misma.

Al respecto, esta Autoridad en términos del articulo 8 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como de los
articulos 31, inciso 1, 32 fraccién lll, 82, 83, 84 punto 1, 85, 86 fraccién |
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica del Estado
de Jalisco y sus Municipios, procede a emitir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. - Se le informa gue la respuesta a su solicitud de acceso a la
informacion es en sentido AFIRMATIVO, esto de acuerdo a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco, en
su Articulo 3.- punto 1 dice: Informacion publica es toda informacién gue generen,

posean o administren los sujetos obligados, como _consecuencia del ejercicio de
sus facultades o atribuciones, o el cumplimiento de sus obligaciones.
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Por tal motivo este Ayuntamiento de El Grullo, Jalisco, solo es competente
para responder por la informacién que genera, posee o administra.

SEGUNDO. - Se le informa que, para recabar la informacion que usted
requiere, se le envio oficio UTEGI/55/2017 al ING. FERMIN GARCIA
ROSAS, Director de la Junta Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
El Grullo, Jalisco, y él dio contestacion mediante oficio 643/2017, proporcionando
la informacién antes mencionada en su solicitud.

NOTA: SE ANEXAN OFICIOS DE COMUNICACION INTERNA

NOTIFIQUESE el presente acuerdo al solicitante, al domicilio o correo
electronico sefalado en su solicitud de informacién para todos los efectos
legales a que haya lugar.

ASI LO ACORDO esta Unidad de Transparencia del Municipio de E| Grullo,
Jalisco, con fecha 27 de enero de 2017.

LIC. ALDO DANIEL GONZALEZ SALAS
JEFE DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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Oficio numero: UTEG/55/2017
Asunto: Solicitud de informacion
Expediente: 12/2017

ING. FERMIN GARCIA ROSAS

DIR. DE JUNTA MPAL. DE AGUA PBLE. Y ALCAN.
AYUNTAMIENTO DE EL GRULLO, JALISCO
PRESENTE:

Por este medio reciba un cordial saludo y al mismo tiempo hago de su
conocimiento de una solicitud de informacion cuyo numero de expediente consta
anotado al rubro superior derecho, en via de NOTIFICACION y para que surta los
efectos legales correspondientes, con fundamento en los articulos 24 punto 1,
fraccion XV, 25 punto 1, fraccion VI, 32 fraccion 11l y VIIl 77, 81, 83 punto 1 de la
Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
el suscrito Licenciado Aldo Daniel Gonzalez Salas, titular de la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado del Ayuntamiento municipal de El Grullo, Jalisco,
tengo a bien dirigirme a su persona para informarle que, hay una solicitud de
informacién recibida via INFOMEX con nimero de folio 00194017 de fecha de

presentacién 17 de enero, en la que solicita literalmente:

«golicito se me informe cuales son las actividades diarias del director de agua
potable, asi mismo, cuales son sus metas y objetivos para el mejoramiento de
la red de agua y el mejor abastecimiento de la misma en el municipio,
informando asi cuales son los dias que cortan el agua en todas las colonias
del municipio”

Lo anterior se le notifica, para que a la brevedad posible de contestacion a

dicha solicitud de informacién que se le requiere.

AGUR POTABLE _
DE EL GRULLD, JALISCO ATENTAMENTE:
EL GRULLO, JALISCO, 18 DE ENERO DE 2017.
FECHA 22| | _
Hora 01 {4 p») '\ ( _

\\ \
)k_,"‘-"‘" -

L1C. ALDO DANIEL GONZALEZ SALAS
JEFE DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PERSOHA QUE RECIBE
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JUNTA MUNICIPAL DEL AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
SISTEMA EL GRULLO-MANANTLAN

EL GRULLO - MANANTLAN

OFICIO N°: 643/2017
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
EXPEDIENTE 12/2017

LIC. ALDO DANIEL GONZALEZ SALAS
JEFE DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL GRULLO, JALISCO.

PRESENTE:

Por medio del presente envio a usted la informacién solicitada bajo oficio
namero: UTEG/55/2017, para dar el debido cumplimiento y eficacia del acceso
a la informacion publica y surta los efectos legales correspondientes doy a
conocer la siguiente informacion:

1. -Las actividades diarias del director del departamento de Agua
Potable Sistema El Grullo-Manantlan, son las siguientes:
* Administracién, Gestién, Supervision del area operativa (encargada de
reparaciones y mantenimiento preventivo y correctivo en toda la red de
distribucion de agua potable y drenaje municipal), elaboracién de
proyectos para el mejoramiento del servicio de agua potable, asi como
atencion al publico.

% Distribuir de una mejor manera el agua potable, dotando a las colonias
e tlenen un escaso servicio de este preciado liquido, con mas dias y

«4* umentar las fuentes de abastecimiento para asi tener garantizado el
“gervicio de agua potable en toda la cabecera municipal, gestionando ante
la CONAGUA los tramites necesarios para llegar a dicho fin.

VALENTIN VELAZCO No. 57 TEL. (321) 387-2262 C.P. 48740 EL GRULLO, JALISCO



JUNTA MUNICIPAL DEL AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
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* Implementar y actualizar estrategias que permitan el mejoramiento en las
areas de cobranza, administracion y operativa, para asi elevar los niveles
de eficiencia y tener un mejor servicio para los ciudadanos.

= Implementar estrategias para el cobro de la cartera vencida en todo el
municipio para de esta manera tener recursos para ei me10ram|ento del
servicio de agua potable.

3. -Dias que se corta el servicio de agua potable en las colonias del
municipio:

Actualmente los pozos de abastecimiento para la cabecera municipal se

encuentran interconectados entre si. La red de agua potable existente en

el municipio, por si misma no logra distribuir uniformemente el agua, por lo

que es necesario que los operadores de mantenimiento abran y cierren

Vvalvulas de forma estratégica para distribuir el agua de la mejor manera en

/ -"'i DNA CENTRO: Se cierra el servicio de agua los dias Lunes y Viernes.
#@OL. EL CERRITO 1° SECCION: Todos los ‘dias tienen agua por el

*COL EL CERRITO 2* SECCION: Se cierra el servicio los dias Martes,
Miercoles, Jueves, Sabado, Domingo.
*COLONIA SAN ISIDRO: Se cierra el servicio los dias Martes, Jueves,
Sabado, Domingo.
*COLONIA ORIENTE: Se cierra el servicio los dias Lunes, Martes,
Jueves, Viernes y Domingo.
*COLONIA LOMAS DEL VALLE: Todos los dias tienen el servicio de
agua.
*COLONIA JUAQUINIQUIL: Todos los dias tienen el servicio de agua.
*COLONIA 10 DE MAYQ: Se cierra el servicio los dias Lunes y Viernes.
*COLONIA SANTA CECILIA: Se cierra el servicio los dias Lunes y
Viernes.
*COLONIA LAS FLORES: Todos los dias tienen el servicio de agua.
*FRACCIONAMIENTO JARDINES DE MANANTLAN: Todos los dias
tienen el servicio de agua, suministrado por un tanque de abastecimiento

que se llena los dias Miercoles y Sabados.
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SISTEMA FL GRULLO-MANANTLAN

EL GRULLO - MANANTLAN

*FRACCIONAMIENTO FIGUEROA: Se cierra el servicio los dias Lunes,
Martes, Jueves, Viernes y Domingo.

*FRACCIONAMIENTO REAL MIRAVALLE: Se cierra el servicio los dias
Lunes, Martes, Jueves, Viernes y Domingo.

*FRACCIONAMIENTO LAURELES: Todos los dias tienen el servicio de
agua.

*FRACCIONAMIENTO JUAN CANAL: Todos los dias tienen el servicio de
agua.

*FRACCIONAMIENTO SENDEROS DEL MANANTIAL: Todos los dias
tienen el servicio de agua.

*FRACCIONAMIENTO EL OLIVO: Se cierra el servicio los dias Lunes y
Viernes.

*FRACCIONAMIENTO PALMA SOLA: Se cierra el servicio los dias Lunes
y Viernes.

En algunos casos las tomas de agua se obstruyen con raices que impiden
la buena fluidez del agua y disminuye la presion, por lo que no llega a la llave
de chorro. Puede reportar este tipo de situacién al teléfono de atencién 321 38
7- 22- 62, en las Oficinas de Agua Potable, con horario-de atencion de 9:00 de
la mafiana a 3:00 de la tarde de Lunes a Viernes, donde con gusto se tomara
reporte y se enviara a una cuadrilla de mantenimiento para que verifique y si es
necesario haga la reparacion correspondiente para solucionar el problema
dentro de las siguientes 24 horas.

Sin mas por el momento me despido esperando que la informacion
entregada sea de utilidad para el mejoramiento y éxito de nuestro municipio.

Ing. Luis jerml Garcia Rosas.
Directar de Agua Potable
LFGR/avrr.
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